Het nieuwe toeristische infokantoor van Kasterlee is geopend voor inwoners en
bezoekers van Kasterlee. Kasterlee is een toeristische gemeente bij uitstek met meer
dan 90 horecanten, 285.000 overnachtingen en tientallen toeristische evenementen.
Vanaf het moment dat het witte gebouw naast het gemeentehuis verworven werd, was
het duidelijk dat hier het nieuwe toeristische infokantoor gehuisvest zou worden. In

de laatste tien jaar is het aantal baliebezoekers in het toeristisch infokantoor van 2.700
bezoekers in 2000 naar 11.000 bezoekers in 2017 geévolueerd, een belangrijke indicator
om ondanks de nieuwe media, te blijven inzetten op een persoonlijk en direct onthaal.

Het nieuw regionaal toeristisch infokantoor legt het accent op de thema's pompoenen,
kabouters, gastronomie en actieve recreatie. De onthaalbalie en de belevingsruimte
vormen de spil van het toeristisch infokantoor. Het is een zeer innovatief kantoor waar
veel aandacht gaat naar het beleven: een levensgrote en levensechte kabouterboom
waarin kinderen kunnen klimmen, een gedeelte waarin je alle facetten van de
pompoen ontdekt, een handbike waarop je virtueel de Kempen ontdekt, een jaarlijn
met de belangrijkste activiteiten in Kasterlee, een gastronomische hoek waar je al het
lekkers kan ontdekken, een virtuele top tien van Kasterlee... maar vooral ook met de
nadruk op een beleving voor iedereen. Dit toeristisch infokantoor zal een grote
economische meerwaarde hebben voor de meer dan 90 horecanten en andere
bedrijven en daarom heeft Kasterlee geinvesteerd in de bouw van het nieuw toeristisch
infokantoor want een goed onthaal zorgt voor herhaalbezoeken, verhoging van de
bezoekfrequentie, een langere verblijfsduur en hogere bestedingen door de toeristen.
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Opdrachtgever
Gemeente Kasterlee
Mevr. Hanne Creten
Markt 1

BE 2460 Kasterlee
Belgié

E toerisme@kasterlee.be

I www.visitkasterlee.be

Locatie
Kasterlee
Oppervlakte
250 m?
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Bestemming
Toeristisch infokantoor
Type tentoonstelling

Permanent

Project directeur

Harry Jansen

Bailleul Ontwerpbureau bvba
Burggravenlaan 321

BE 9000 Gent

Belgié

T +32 (09222 93 95

Start
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Oplevering
Oktober 2017




